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Leverandøren er ansvarlig for å sikre at leverandørene i sin forsyningskjede 
oppfyller kravene beskrevet i disse Retningslinjene. 

3. Omfang 
Disse Retningslinjene gjelder for leverandører som If gjør forretninger med, 
inkludert datterselskaper og underleverandører 
(«Leverandøren»/«Leverandørene»). Retningslinjene gjelder også for alle 
Leverandørenes ansatte og innleide arbeidstakere, både fast ansatte og midlertidig 
ansatte («ansatte»/«arbeidere»). 

4. Ansvarsområder 

4.1 Menneskerettigheter 

Rettferdig og lik behandling 

Leverandøren skal behandle alle ansatte med respekt og verdighet, og skal 
beskytte arbeidernes rett til integritet og privatliv. Leverandøren skal ikke 
diskriminere på grunn av mangfoldstrekk, for eksempel nasjonal identitet, etnisk 
gruppe, religiøs tro, politiske overbevisning, fagforeningstilhørighet, kjønnsidentitet 
eller -uttrykk, seksuell legning, fysiske eller funksjonelle evner, alder, ekteskapelig, 
foreldremessig, sosial eller medisinsk status. Ingen form for psykologisk, fysisk, 
seksuell eller muntlig misbruk, intimidering, trusler eller trakassering skal tolereres 

Rett til personvern og hemmelighold 

Leverandøren og dens ansatte skal behandle If-kundenes helseopplysninger, 
økonomiske opplysninger og annen personlig informasjon konfidensielt. 
Informasjon skal ikke lagres slik at uautorisert personell og/eller tredjeparter kan få 
tilgang til den. Leverandøren skal gjennomføre nødvendige tekniske og 
organisatoriske tiltak for å beskytte de ansattes personlige informasjon, og 
Leverandørene skal overholde gjeldende lover og regler om personvern. All bruk av 
kunstig intelligens (AI) skal overholde gjeldende lover. 

4.2 Arbeidstakerrettigheter 

Barnearbeid og unge arbeidere 

Bruk av barnearbeid er strengt forbudt. Hvis Leverandøren benytter unge 
arbeidere yngre enn 18 år, skal Leverandøren kunne dokumentere at den unge 
arbeideren ikke utfører farlig arbeid, tungt arbeid eller jobber nattskift. 

Tvangsarbeid og menneskehandel 

Alt arbeid skal være frivillig, og arbeiderne skal stå fritt til å forlate arbeidsplassen 
eller avslutte arbeidsforholdet etter rimelig varsel, dvs. i henhold til gjeldende 
regelverk og juridiske rettigheter. 
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Ansettelsesvilkår 

Alle ansatte har krav på skriftlig ansettelseskontrakt på et språk de forstår og som 
spesifiserer vilkårene for ansettelse og oppsigelse. Arbeidsgiveransvaret skal ikke 
omgås av Leverandøren gjennom utsetting av arbeid eller ansettelse via 
underleverandører, bruk av arbeidere som jobber hjemmefra, bruk av lærlinger 
eller gjennom andre ordninger. Leverandøren skal anerkjenne sårbare grupper som 
arbeidsinnvandrere og personer som ikke har lokalt språk som morsmål. 

Organisasjonsfrihet og kollektive forhandlinger 

Alle ansatte skal stå fritt til å danne, bli med i, eller ikke bli med i fagforeninger eller 
arbeidstakerorganisasjoner etter eget ønske. Ansatte har også rett til å forhandle 
kollektivt, uten frykt for represalier. 

Arbeidstider 

Leverandøren skal alltid respektere og etterleve gjeldende lovgivning, 
internasjonale konvensjoner og kollektive overenskomster, hvis aktuelt, om 
arbeidstid og pauser, inkludert overtidsarbeid samt ferier, sykefravær og 
foreldrefravær og andre gjeldende fraværsbestemmelser. 

Lønn 

De ansatte har krav på lik lønn for likt arbeid. Leverandørene skal sørge for at alle 
ansatte betales en rimelig lønn, dvs. som minimum minstelønnen etter nasjonal 
lovgivning. Leverandøren kan ikke gjøre reduksjon i fastlønn som et disiplinærtiltak. 
Leverandøren skal gi kompensasjon for overtid og gi alle ansatte tilstrekkelig 
forsikring og andre ytelser. 

Helse og sikkerhet 

Leverandøren skal gi de ansatte et trygt og sunt arbeidsmiljø gjennom systematisk 
arbeid med helse og sikkerhet. Risikovurderinger skal gjennomføres regelmessig for 
å identifisere helserisiko, etterfulgt av implementering av tiltak for å forhindre 
identifiserte farer. 

Leverandøren skal for eksempel sørge for at det er tilstrekkelig brannvern i 
arbeidslokalene, at maskiner er utstyrt med sikkerhetsanordninger, og at de 
ansatte får personlig verneutstyr dekket av selskapet. Alle fasiliteter skal være 
konstruert og vedlikeholdes på en trygg måte og være utstyrt med tilstrekkelig 
belysning, ha en behagelig temperatur og godt fungerende ventilasjonssystemer. 

Regelmessig opplæring om arbeidstakerrettigheter og helse og sikkerhet skal gis til 
de ansatte. Arbeidsrelaterte ulykker skal rapporteres og etterforskes, og 
forebyggende tiltak skal innføres. 



https://echa.europa.eu/regulations/reach/understanding-reach
https://www.kemi.se/en/rules-and-regulations/additional-eu-rules/electric-and-electronic-equipment---rohs
https://www.kemi.se/en/rules-and-regulations/additional-eu-rules/electric-and-electronic-equipment---rohs
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6. Etterlevelse av Retningslinjene 
If forbeholder seg retten til å be Leverandøren om å svare på en 
spørreundersøkelse for egenvurdering som Leverandøren skal delta i. If 
forbeholder seg også retten til å samle inn bærekraftsdata fra Leverandøren samt 
gjennomføre revisjoner og besøk ved anlegg for å observere Leverandørens 
virksomhet og arbeid for bærekraft. Leverandøren skal sørge for at denne retten 
kan håndheves blant underleverandører. 

Leverandøren skal ha tilstrekkelig internkontroll på plass for å sikre overholdelse 
av retningslinjene. Ved identifiserte avvik fra Retningslinjene vil Leverandøren bli 
bedt om å fremskaffe en handlingsplan som If skal godkjenne. 

If forbeholder seg retten til å si opp kontrakten med Leverandøren ved vesentlige 
brudd på forpliktelsene beskrevet i disse Retningslinjene og underliggende 
konvensjoner og erklæringer. 


